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1. บทนำ: การเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของความฉลาดรู้ในศตวรรษที่ 21 

 ในบริบทของโลกยุคดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเชื่อมโยงถึงกันอย่างไร้รอยต่อ การนิยาม
ความหมายของ "ความฉลาดรู้" (Literacy) ได้กลายเป็นวาระสำคัญทางการศึกษา ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการ
เตรียมความพร้อมของผู้เรียนไทยให้สามารถเผชิญกับความท้าทายและความซับซ้อนของสังคมร่วมสมัย ความ
เข้าใจในความฉลาดรู้ไม่ได้จำกัดอยู่เพียงแค่การอ่านออกเขียนได้อีกต่อไป แต่ได้ขยายขอบเขตสู่ชุดสมรรถนะที่
ซับซ้อนและหลากหลายมิติ อันเป็นหัวใจสำคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการเป็นพลเมืองที่เข้มแข็งใน
ศตวรรษท่ี 21 

 แนวคิดความฉลาดรู้แบบดั้งเดิมซึ่งเป็นรากฐานของการศึกษาในยุคอุตสาหกรรม มุ่งเน้นไปที่ทักษะ
พื้นฐานที่เรียกว่า "3 Rs" ได้แก่ การอ่าน (Reading), การเขียน (Writing), และการคำนวณ (Arithmetic) 
ทักษะเหล่านี้ถูกออกแบบมาเพื่อเตรียมผู้เรียนให้พร้อมสำหรับโลกที่มีลักษณะงานเป็นมาตรฐานและต้องการ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติตามคำสั ่ง อย่างไรก็ตาม กรอบแนวคิดนี ้ไม่เพียงพออีกต่อไปสำหรับโลกยุค
สารสนเทศที่ข้อมูลมีอยู่มากล้น เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง และความสามารถในการทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นทั่วโลกกลายเป็นสิ่งจำเป็น แนวคิดความฉลาดรู้ ในศตวรรษที่ 21 จึงถือกำเนิดขึ้นในฐานะชุดสมรรถนะ
แบบองค์รวมที่จำเป็นต่อการรับมือกับโลกสมัยใหม่ 

 จากการสังเคราะห์วรรณกรรม "ความฉลาดรู้แห่งศตวรรษที่ 21" (21st century literacy) จึงเป็นนิยาม
ที่บูรณาการสมรรถนะหลากหลายมิติเข้าไว้ด้วยกัน ครอบคลุมตั ้งแต่  ความฉลาดรู ้ด้านดิจิทัล (digital 
literacy), ความฉลาดรู้ด้านสื่อ (media literacy), ความฉลาดรู้ด้านสารสนเทศ (information literacy) 
และ การคิดเชิงคำนวณ (computational literacies) ควบคู่ไปกับทักษะที่จำเป็นอย่างยิ่งยวด ได้แก่ การคิด
เชิงวิพากษ์ (critical thinking), ความคิดสร้างสรรค์ (creativity), การสื่อสาร (communication), การ
ทำงานร่วมกับผู้อื่น (collaboration) และ การให้เหตุผลเชิงจริยธรรม (ethical reasoning) ซึ่งเป็นมิติที่
สำคัญอย่างยิ่งในการตัดสินใจที่ซับซ้อน (Pratama & Widowati, 2022; Demirdis, 2024; Gretter & Yadav, 
2016) 

 การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ที่สำคัญที่สุดคือการเปลี่ยนเป้าหมายหลักของการศึกษา จากเดิมที่
มุ ่งเน้น การเรียนรู้เพื่อจดจำเนื้อหา (Content Acquisition) ซึ่งผู ้เรียนเป็นเพียงผู้รับข้อมูล ไปสู่ การ
ประยุกต์ใช้ทักษะและการสร้างองค์ความรู้ (Skill Application and Knowledge Creation) ที่ผู้เรยีนมี
บทบาทเป็นผู้สร้างสรรค์ความรู ้และนำทักษะไปใช้แก้ปัญหาจริงในโลกแห่งความเป็นจริง หัวใจสำคัญที่
ขับเคลื ่อนกระบวนการนี ้คือ "อภิปัญญา" (Metacognition) หรือความสามารถในการคิดเกี ่ยวกับ
กระบวนการคิดของตนเอง ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถกำกับและปรับปรุงการเรียนรู้ของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 
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กลายเป็นผู้เรียนรู้ที่คล่องแคล่วและปรับตัวได้ตลอดชีวิต การจะทำความเข้าใจกระบวนทัศน์ใหม่นี้ให้ลึกซึ้ง
ยิ่งขึ้น จำเป็นต้องพิจารณาองค์ประกอบของสมรรถนะที่จำเป็นเหล่านี้อย่างละเอียดในลำดับถัดไป 

2. องค์ประกอบของความฉลาดรู้แห่งศตวรรษที่ 21: กรอบสมรรถนะท่ีจำเป็น 

 การจะนำแนวคิดความฉลาดรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ไปสู่การปฏิบัติในห้องเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรมนั้น 
จำเป็นต้องมีกรอบการทำงานที่ชัดเจนเพ่ือจำแนกและจัดกลุ่มสมรรถนะต่างๆ ให้ง่ายต่อการออกแบบหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ ในที่นี้จะใช้กรอบแนวคิดของ Partnership for 21st Century Skills (P21) ซึ่งเป็น
ที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง มาเป็นโครงสร้างหลักในการอธิบายองค์ประกอบของสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับ
ผู้เรียน 

2.1 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills: The "4 Cs") 

 ทักษะกลุ่มนี้ถือเป็นหัวใจสำคัญท่ีสร้างความแตกต่างระหว่างผู้เรียนที่พร้อมสำหรับโลกสมัยใหม่กับผู้ที่ยัง
ยึดติดกับกรอบการเรียนรู้แบบเดิม ประกอบด้วย 4 สมรรถนะหลักที่เรียกว่า "4 Cs" ซึ่งแต่ละสมรรถนะมี
ความสำคัญและต้องได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

 การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) คือความสามารถ
ในการวิเคราะห์ ประเมิน ตีความ และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างข้อสรุปที่มีเหตุผลและแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
ผู้เรียนที่มีทักษะนี้จะไม่เพียงแค่รับข้อมูล แต่จะตั้งคำถาม ตรวจสอบหลักฐาน และพิจารณาทางเลือกต่างๆ 
เพ่ือตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ 

 การสื่อสาร (Communication) คือความสามารถในการถ่ายทอดความคิดและข้อมูลอย่างชัดเจนและ
มีประสิทธิภาพผ่านรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งการพูด การเขียน และสื่ออื่นๆ รวมถึงทักษะการเป็นผู้ฟังที่ดี 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจร่วมกันและสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น 

 การทำงานร่วมกับผู ้อื ่น (Collaboration) คือความสามารถในการทำงานร่วมกับทีมที ่มีความ
หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพและให้ความเคารพซึ่งกันและกัน เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยแสดงออกถึง
ความยืดหยุ่น การประนีประนอม และการรับผิดชอบต่อบทบาทของตนเองและเป้าหมายของกลุ่ม 

 ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity & Innovation) คือความสามารถในการคิดนอก
กรอบ สร้างสรรค์แนวคิดใหม่ๆ และนำแนวคิดเหล่านั้นไปสู่การปฏิบัติให้เกิดเป็นผลงานหรือนวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ ซึ่งรวมถึงการเปิดรับมุมมองใหม่ๆ และมองความล้มเหลวเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 

2.2 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media, and Technology Skills - IMT) 

 ในยุคที่เทคโนโลยีและสื่อหลอมรวมเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต ทักษะกลุ่มนี้จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการ
เป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีความรับผิดชอบ การบูรณาการทักษะทั้งสามด้านนี้เข้าด้วยกันเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งยวด 
เนื่องจากการมีความสามารถทางดิจิทัลที่แท้จริงนั้นเป็นไปไม่ได้หากขาดความฉลาดรู้ด้านสารสนเทศและสื่อที่
แข็งแกร่ง เพราะความสามารถในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีจะมีคุณค่าเพียงเล็กน้อยหากขาดวิจารณญาณใน
การประเมินเนื้อหาที่เครื่องมือนั้นนำเสนอ 
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 • ความฉลาดรู้ด้านสารสนเทศ (Information Literacy): คือความสามารถในการตระหนักว่าเมื่อใด
ที่ต้องการข้อมูล และสามารถค้นหา ตีความ วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี
จริยธรรม (Balint, 2016; Parrila & Georgiou, 2024) 

 • ความฉลาดรู้ด้านสื่อ (Media Literacy): คือความสามารถในการเข้าถึง วิเคราะห์ ประเมิน และ
สร้างสรรค์สื ่อในรูปแบบต่างๆ อย่างมีวิจารณญาณ โดยเข้าใจว่าสื่อทุกชนิดถูกสร้างขึ้นด้วยวัตถุประสงค์
บางอย่างและมีมุมมองที่แฝงอยู่ (Aulia & Utami, 2021) 

 • ความฉลาดรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy): คือความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เครื่องมือสื่อสาร และเครือข่าย เพื่อเข้าถึง จัดการ ประเมิน และสร้างสรรค์ข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (Bin Bidin et al., 2021; Pesha, 2022) 

2.3 ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) 

 นอกเหนือจากทักษะทางวิชาการและเทคโนโลยี ความสำเร็จในชีวิตและการทำงานยังต้องอาศัยทักษะ
ทางสังคมและอารมณ์ท่ีแข็งแกร่ง ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวและเติบโตในสภาพแวดล้อมท่ีซับซ้อนได้ 

 ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility & Adaptability) คือความสามารถในการปรับตัวเข้ากับ
การเปลี่ยนแปลงและสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด รวมถึงการเปิดรับมุมมองและแนวคิดใหม่ๆ เพื่อรับมือกับความ
ท้าทายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 การมีจิตสำนึกริเริ่มและการชี้นำตนเอง ( Initiative & Self-Direction) คือความสามารถในการ
ตั้งเป้าหมาย จัดการเวลา และทำงานให้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องรอคำสั่ง ซึ่งสะท้อนถึงการเป็นผู้
เรียนรู้ตลอดชีวิตที่มีความรับผิดชอบต่อการพัฒนาตนเอง 

 ทักษะทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (Social & Cross-Cultural Skills) คือความสามารถในการ
ทำงานและสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพกับผู้คนจากพื้นเพทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย โดยแสดงออกถึงความ
เคารพและความเข้าใจในความแตกต่าง 

 ผลิตภาพและความรับผิดชอบ (Productivity & Accountability) คือความสามารถในการบริหาร
จัดการโครงการและทำงานให้เกิดผลลัพธ์ที่มีคุณภาพตามเป้าหมาย พร้อมรับผิดชอบต่อผลงานและการ
ตัดสินใจของตนเองอย่างเต็มที ่

 ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ (Leadership & Responsibility) คือความสามารถในการชี้นำและ
สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืนทำงานเพ่ือเป้าหมายร่วมกัน ควบคู่ไปกับการมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมและสังคม
ในวงกว้าง 

2.4 พหุปัญญาและการคิดเชิงคำนวณ (Multiliteracies and Computational Thinking) 

 นอกเหนือจากกรอบของ P21 ยังมีแนวคิดเพ่ิมเติมที่สำคัญซึ่งช่วยขยายความเข้าใจเกี่ยวกับความฉลาดรู้
ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
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 พหุปัญญา (Multiliteracies): แนวคิดนี้ให้ความสำคัญกับการสื่อสารผ่านสื่อที่หลากหลายรูปแบบ 
(multimodal texts) ซึ่งผสมผสานทั้งตัวอักษร ภาพ เสียง และวิดีโอเข้าด้วยกัน แนวคิดนี้มีความสำคัญอยา่ง
ยิ่งต่อผู้เรียนที่มีความหลากหลายทางภาษาและวัฒนธรรม เพราะช่วยให้พวกเขาสามารถใช้ความสามารถทาง
ภาษาที่หลากหลายของตนเองในการเรียนรู้และแสดงออก (Christison & Murray, 2021; Reyes-Torres et 
al., 2025) 

 การคิดเชิงคำนวณ (Computational Thinking): ไม่ใช่เพียงทักษะการเขียนโปรแกรม แต่เป็น
กระบวนการคิดเพื ่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ คล้ายกับวิธีที ่นักวิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอร์ใช้ในการออกแบบระบบ (Gretter & Yadav, 2016) 

 เมื่อเข้าใจถึงองค์ประกอบของสมรรถนะที่จำเป็นเหล่านี้แล้ว ขั้นต่อไปคือการพิจารณาถึงแนวทางการ
จัดการเรียนรู้และนวัตกรรมการสอนที่จะสามารถบ่มเพาะและพัฒนาทักษะเหล่านี้ให้เกิดขึ้นจริงในตัวผู้เรียนได้ 

3. นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้และสื่อการสอน 

 การกำหนดกรอบสมรรถนะที่จำเป็น (The What) ตามที่กล่าวมาในบทที่ 2 เป็นเพียงจุดเริ่มต้นเท่านั้น 
การจะแปรเปลี่ยนเป้าหมายเหล่านี้ให้กลายเป็นความสามารถที่ติดตัวผู้เรียนได้อย่างแท้จริงนั้น จำเป็นต้อง
อาศัยการปฏิร ูปแนวทางการสอน (The How) อย่างถึงรากถึงโคน นวัตกรรมการจัดการเร ียนรู ้จึง
เปรียบเสมือน สะพานเชื่อมที่ขาดไม่ได้ ระหว่างทฤษฎีของสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 กับการประยุกต์ใช้ใน
ห้องเรียนจริง เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติและพัฒนาทักษะอย่างแท้จริง 

3.1 การเปลี่ยนสู่การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (The Shift to Student-Centered Learning) 

 หัวใจสำคัญของการปฏิรูปคือการเปลี่ยนบทบาทของครู จากเดิมท่ีเป็น "ผู้บรรยายหน้าชั้น" (sage on 
the stage) ซึ่งทำหน้าที่ส่งผ่านความรู้เป็นหลัก ไปสู่การเป็น "ผู้เอื้ออำนวยการเรียนรู้" (guide on the 
side) ที่คอยออกแบบกระบวนการ ตั้งคำถามท้าทาย และให้การสนับสนุนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์
ความรู้ได้ด้วยตนเอง แนวทางนี้มุ่งเน้นการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) โดยใช้หลักการจัดการเรียนรู้ที่
หลากหลาย เช่น การเรียนรู้แบบร่วมมือ (cooperative learning), การทำงานร่วมกันเป็นทีม (collaborative 
learning), และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (problem-based learning) ซึ่งได้รับการพิสูจน์แล้วว่า
สามารถเพิ่มแรงจูงใจและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างมีนัยสำคัญ (Adera, 2024; 
Kalaian, 2016) 

3.2 การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-Based Learning - PBL) 

 การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (PBL) ได้กลายเป็นวิธีการสอนที่สำคัญอย่างยิ่งสำหรับการพัฒนา
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในแนวทางนี้ โครงงานไม่ใช่กิจกรรมเสริมท้ายบทเรียนที่เปรียบเสมือน "ของหวาน" 
(dessert) แต่เป็น "อาหารจานหลัก" (main course) ที่ผู้เรียนใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้เนื้อหาและ
พัฒนาทักษะไปพร้อมกัน การทำโครงงานที่ท้าทายและมีความหมายต่อตัวผู้เรียน จะผลักดันให้พวกเขาต้องใช้
ทักษะ "4 Cs" อย่างเป็นธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็นการคิดวิพากษ์เพ่ือแก้ปัญหาในโครงงาน การสื่อสารและทำงาน
ร่วมกับเพื่อนในทีม และการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นรูปธรรม 
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3.3 การบูรณาการเทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล (Integrating Technology and Digital Media) 

 การนำเทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลมาใช้ในการเรียนการสอนเป็นสิ่งจำเป็น แต่ความสำเร็จไม่ได้ขึ้นอยู่กับตัว
เทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่ข้ึนอยู่กับการวางแผนอย่างเป็นระบบและการพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้
สามารถเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมและออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง (Castro et al., 
2022; Moonsamy & Mupawose, 2021) นอกจากนี้ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) ซึ่งผนวกรวมการเรียนในชั้นเรียนเข้ากับการเรียนรู้ออนไลน์ ได้แสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ การทำงานร่วมกัน และการกำกับตนเองของผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
ตามความถนัดและจังหวะของตนเอง (Bersamin et al., 2024; Wu, 2025) 

 ขณะที่ระบบการศึกษากำลังปรับตัวให้เข้ากับแนวทางการจัดการเรียนรู้เหล่านี้ เทคโนโลยีอุบัติใหม่ก็ได้
ปรากฏขึ้นที่ขอบฟ้าและพร้อมที่จะเข้ามามีบทบาทสำคัญในการกำหนดนิยามของความฉลาดรู้ในอนาคตอัน
ใกล้ 

4. เทคโนโลยีอุบัติใหม่: ขอบฟ้าถัดไปของความฉลาดรู้ 

 ในขณะที่ระบบการศึกษากำลังพยายามปรับตัวให้ทันกับความต้องการของศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยี
อุบัติใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเทคโนโลยีโลกเสมือน (VR/AR) ก็กำลังเข้ามาเปลี่ยนภูมิ
ทัศน์ของความฉลาดรู้ไปอีกขั้นหนึ่ง เทคโนโลยีเหล่านี้ไม่เพียงเป็นเครื่องมือใหม่ แต่ยังท้าทายแนวคิดดั้งเดิม
เกี่ยวกับการสร้างสรรค์ความรู้ การประเมินผล และประสบการณ์การเรียนรู้ 

4.1 ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence - AI) 

 ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามามีบทบาทสองด้านที่สำคัญต่อการศึกษา ด้านหนึ่ง AI เป็นเครื่องมืออันทรง
พลังที ่สามารถส่งเสริมการเรียนรู ้เฉพาะบุคคล โดยสามารถให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักเรียนได้ทันทีและ
ปรับเปลี่ยนเนื้อหาให้เข้ากับระดับความเข้าใจของแต่ละคน ในขณะเดียวกัน อีกด้านหนึ่ง AI ก็สร้างความท้า
ทายอย่างใหญ่หลวงต่อระบบการประเมินผลและความซื่อสัตย์ทางวิชาการแบบดั้งเดิม เนื่องจากเครื่องมือ AI 
เชิงสร้างสรรค์ (Generative AI) สามารถผลิตผลงานเขียนที่ซับซ้อนได้ในเวลาอันรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงนี้
ผลักดันให้เกิดความจำเป็นเร่งด่วนในการพัฒนา "ความฉลาดรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์" (AI Literacy) ซึ่ง
กลายเป็นสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผู้เรียนทุกคน เพื่อให้สามารถใช้เครื่องมือ AI ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มี
จริยธรรม และรู้เท่าทัน นอกจากนี้ AI ยังมีศักยภาพในการช่วยลดช่องว่างทางการศึกษา โดยการสร้าง
เครื่องมือที่สนับสนุนการเรียนรู้ที่ทั่วถึงและเท่าเทียม (Oyetade & Zuva, 2025; Syamsuddin et al., 2025) 

4.2 เทคโนโลยีโลกเสมือน (Virtual and Augmented Reality - VR/AR) 

 เทคโนโลยีโลกเสมือน (VR) ถูกขนานนามว่าเป็น "เครื่องจักรสร้างความเข้าอกเข้าใจ" (empathy 
machine) เนื่องจากมีศักยภาพสูงในการส่งเสริมการเรียนรู้ทางสังคมและอารมณ์ (Social-Emotional 
Learning) โดยการให้ผู้เรียนได้สัมผัสกับประสบการณ์และมุมมองของผู้อื่นในสถานการณ์จำลองที่สมจริง 
นอกจากนี้ VR/AR ยังสามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ดื่มด่ำ ( immersive learning) ซึ่งช่วย
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เพิ่มความเข้าใจในเนื้อหาที่ซับซ้อนหรือเป็นนามธรรม เช่น การเดินทางสำรวจในเซลล์ของมนุษย์ หรือการเดิน
ชมสถาปัตยกรรมในยุคโรมันโบราณ ประสบการณ์ตรงเหล่านี้ช่วยให้การเรียนรู้มีความหมายและน่าจดจำยิ่งขึ้น 

4.3 ความฉลาดรู้แห่งอนาคต (Futures Literacy) 

 ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงที่คาดเดาได้ยากขึ้นเรื่อยๆ UNESCO ได้นำเสนอแนวคิด "ความฉลาดรู้
แห่งอนาคต" (Futures Literacy) ซึ่งไม่ใช่ทักษะในการทำนายอนาคตให้แม่นยำ แต่เป็นความสามารถใน
การรับมือกับความไม่แน่นอนและความซับซ้อนได้อย่างสร้างสรรค์ เป็นทักษะในการจินตนาการถึงอนาคตที่
หลากหลาย เพ่ือให้สามารถเตรียมพร้อม ปรับตัว และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ เมื่อต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่
ไม่คาดฝัน ซึ่งนับเป็นมิติใหม่ของความฉลาดรู้ที่จำเป็นอย่างยิ่งในโลกยุคปัจจุบัน 

 อย่างไรก็ตาม การนำแนวคิดและนวัตกรรมที่ล้ำสมัยเหล่านี้มาปรับใช้ในระบบการศึกษาในวงกว้างยังคง
ต้องเผชิญกับอุปสรรคและความท้าทายเชิงโครงสร้างอีกมากมาย 

5. ความท้าทายในการประเมินผลและอุปสรรคเชิงระบบ 

 แม้จะมีความเห็นพ้องต้องกันในวงกว้างถึงความสำคัญของความฉลาดรู้แห่งศตวรรษที่ 21 แต่การนำ
แนวคิดนี้ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดขึ้นจริงในทุกห้องเรียนยังคงเผชิญกับอุปสรรคเชิงระบบที่ซับซ้อนและเชื่อมโยง
กัน ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง 

5.1 ความท้าทายด้านการวัดและประเมินผล (Challenges in Measurement and Assessment) 

 ข้อจำกัดที่สำคัญที่สุดประการหนึ่งคือการวัดและประเมินผล การทดสอบมาตรฐานในรูปแบบปรนัย 
(multiple-choice) ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักในระบบการศึกษาปัจจุบันนั้น ไม่สามารถวัดทักษะที่ซับซ้อนอย่าง
ความคิดสร้างสรรค์ การทำงานร่วมกับผู้อื่น หรือการแก้ปัญหาที่ต้องอาศัยการคิดวิเคราะห์ขั้นสูงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงมีความจำเป็นต้องเปลี่ยนไปสู่แนวทางการประเมินที่เหมาะสมกว่า เช่น การประเมิน
ตามสภาพจริง (authentic assessment) และ การประเมินจากการปฏิบัติ (performance-based 
assessment) ซึ่งกำหนดให้ผู้เรียนแสดงออกถึงความรู้และทักษะผ่านการสร้างชิ้นงานหรือการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับโลกความเป็นจริง อย่างไรก็ตาม การประเมินรูปแบบใหม่นี้ยังคงเผชิญกับความท้า
ทายด้านความเที่ยงตรง (validity) และความน่าเชื่อถือ (reliability) ของเครื่องมือ (Erstad & Siddiq, 2022; 
Irfiana et al., 2023; Pellegrino, 2014) ทั้งนี้ "วงจรป้อนกลับระหว่างการประเมินและวิธีสอน" 
(assessment-pedagogy feedback loop) ยังคงเป็นปัจจัยสำคัญ กล่าวคือ หากระบบการประเมินยังคง
เน้นการท่องจำ วิธีการสอนในห้องเรียนก็ยากที่จะเปลี่ยนแปลงได้ 

5.2 อุปสรรคต่อการนำไปใช้ในวงกว้าง (Barriers to Widespread Adoption) 

 วงจรป้อนกลับระหว่างการประเมินและวิธีสอนนี้เองที่เป็นกลไกขับเคลื่อนอุปสรรคเชิงระบบที่ทรงพลัง
ที่สุด นั่นคือระบบความรับผิดชอบที่ขัดแย้งกับเป้าหมายการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 โดยอุปสรรคที่ขัดขวาง
การเปลี่ยนแปลงในวงกว้างสามารถสรุปได้เป็น 3 ด้านหลัก ดังนี้: 
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 1. อุปสรรคเชิงนิยาม (Definitional Barriers): การขาดคำนิยามของทักษะต่างๆ ที่ชัดเจน เป็น
รูปธรรม และเป็นที่ยอมรับร่วมกัน ทำให้ครูและผู้พัฒนาหลักสูตรขาดแนวทางที่แน่นอนในการนำไปปฏิบัติและ
วัดผล 

 2. อุปสรรคเชิงปฏิบัติการ (Operational Barriers): การขาดการฝึกอบรมและพัฒนาครูอย่าง
ต่อเนื ่องและมีประสิทธิภาพ ทำให้ครูจำนวนมากยังไม่มั ่นใจหรือไม่พร้อมที ่จะปรับเปลี ่ยนวิธีการสอน 
นอกจากนี้ การขาดแคลนทรัพยากร สื่อการสอน และเทคโนโลยีที่จำเป็นก็เป็นอุปสรรคสำคัญเช่นกัน 

 3. อุปสรรคเชิงระบบ (Systemic Barriers): ระบบการศึกษาโดยรวม โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบการ
ประเมินผลเพื่อสร้างความรับผิดชอบ (accountability) ที่ไม่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 
21 ยังคงเป็นกำแพงที่ใหญ่ที่สุดที่ขัดขวางการเปลี่ยนแปลงเชิงนวัตกรรมในห้องเรียน 

5.3 ความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัล (The Digital Divide) 

 ความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ถือเป็นปัญหาด้านความเสมอ
ภาคทางการศึกษาที่สำคัญอย่างยิ่ง การขาดแคลนอุปกรณ์และสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่บ้านได้สร้าง "ช่องว่าง
ทางการบ้าน" (homework gap) ซึ่งส่งผลกระทบต่อนักเรียนในกลุ่มเปราะบางและผู้มีรายได้น้อยอย่างไม่เป็น
ธรรม ทำให้พวกเขาเสียเปรียบในการพัฒนาความฉลาดรู้ด้านดิจิทัลและพลาดโอกาสทางการเรียนรู้ที่สำคัญไป 

 การก้าวข้ามอุปสรรคเหล่านี้ต้องอาศัยความร่วมมือเชิงกลยุทธ์จากทุกภาคส่วน ซึ่งจะนำไปสู่บทสรุปและ
ข้อเสนอแนะในหัวข้อสุดท้าย 

6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 บทความนี้ได้สังเคราะห์ให้เห็นถึงความจำเป็นของการเปลี่ยนผ่านกระบวนทัศน์ด้านความฉลาดรู้ จาก
แนวคิดดั้งเดิมสู่ชุดสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่ซับซ้อนและหลากหลายมิติ โดยได้จำแนกองค์ประกอบ
สมรรถนะที่จำเป็น และชี้ให้เห็นว่าการจะบ่มเพาะสมรรถนะเหล่านี้ได้นั้นต้องอาศัยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกันเป็นสะพานเชื่อมที่ขาดไม่ได้ อาทิ การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและการใช้โครงงานเป็น
ฐาน อย่างไรก็ตาม การขับเคลื ่อนการเปลี ่ยนแปลงนี้ยังคงเผชิญกับความท้าทายที่สำคัญทั้งในด้านการ
ประเมินผล อุปสรรคเชิงระบบ และความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัล ซึ่งต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

 ความสำเร็จในการบ่มเพาะความฉลาดรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 ให้แก่ผู้เรียนนั้น ต้องอาศัยแนวทางแบบองค์
รวม การทำงานร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน และความสามารถในการปรับตัวที่ยืดหยุ่น เพ่ือเชื่อมโยงทฤษฎีไปสู่
การปฏิบัติให้เกิดข้ึนจริงในห้องเรียน และเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนสามารถรับมือกับความท้าทายและโอกาส
ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Ben-David Kolikant, 2019; Erstad & Siddiq, 2022; Pellegrino, 
2014) ดังนั้น ข้อเสนอแนะต่อไปนี้จึงไม่ใช่ทางเลือก แต่เป็นชุดพันธกิจที่เชื่อมโยงถึงกันและจำเป็นอย่างยิ่งต่อ
ความก้าวหน้าของประเทศ 
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 • สำหรับผู้กำหนดนโยบาย: 

      ◦ ปรับปรุงมาตรฐานการเรียนรู้และยกเครื่องระบบการประเมินผลของชาติให้มุ่งเน้นการวัดสมรรถนะ
ที่ซับซ้อน โดยสนับสนุนการประเมินจากการปฏิบัติ 

     ◦ แก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัลอย่างจริงจังและเป็นระบบ เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตได้อย่างเท่าเทียม 

     ◦ ลงทุนในการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยจัดสรรงบประมาณและออกแบบโปรแกรมการ
พัฒนาวิชาชีพที่เน้นการปฏิบัติจริงและสอดคล้องกับความต้องการของศตวรรษท่ี 21 

 • สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา: 

     ◦ สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันในชุมชนโรงเรียน เพื่อให้เกิดความเข้าใจและความมุ่งมั่นร่วมกันในการพัฒนา
ผู้เรียนตามกรอบสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 

     ◦ สนับสนุนและส่งเสริมนวัตกรรมการสอนของครู โดยสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง ปลอดภัย 
และพร้อมที่จะทดลองแนวทางใหม่ๆ 

     ◦ พัฒนาระบบข้อมูลของสถานศึกษาให้สามารถติดตามและประเมินการเติบโตของผู้เรียนได้แบบองค์
รวม นอกเหนือจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงอย่างเดียว 

 • สำหรับนักการศึกษา: 

     ◦ บูรณาการการพัฒนาทักษะต่างๆ เข้ากับเนื้อหาในทุกรายวิชา แทนที่จะแยกสอนเป็นเรื่องๆ เพื่อให้
การเรียนรู้มีความหมายและเชื่อมโยงกับโลกจริง 

     ◦ ปรับบทบาทของตนเองจากการเป็นผู้สอนไปสู่การเป็นผู้เอื ้ออำนวยการเรียนรู ้ ที ่คอยออกแบบ
กระบวนการและให้การสนับสนุนนักเรียน 

     ◦ ใช้การประเมินผลเพ่ือการพัฒนา (formative assessment) อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้ข้อมูลป้อนกลับที่
เป็นประโยชน์แก่นักเรียนและนำข้อมูลนั้นมาปรับปรุงการสอนของตนเอง 
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